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Mattia Filippin
Direttore della Pubblicità e del Reclutamento Studentesco
al Collegio d'Europa a Natolin

Come esperto in comunicazioni, marketing e reclutamento studenti multilingue, con competenze in lingue straniere, diritto comparato e affari europei, 
attualmente lavoro presso il Campus di Natolin del Collegio d'Europa, l'istituto post-laurea più antico e rinomato al mondo negli studi europei.

ESPERIENZA

Collegio d'Europa a Natolin
Direttore della Pubblicità e del Reclutamento Studentesco (precedentemente Responsabile delle Comunicazioni, del Marketing e del Reclutamento) 
* Concezione, implementazione e monitoraggio della strategia globale di pubblicità, marketing e reclutamento
* Gestione di un team multinazionale e multilingue di professionisti, assegnazione e monitoraggio delle principali attività
* Coordinamento con il Consiglio di Direzione per lo sviluppo a lungo termine dell'istituzione

Pubblicità e Marketing:
* Conduzione di ricerche di mercato e analisi, gruppi di discussione e sviluppo di prodotti
* Guida alla produzione di materiali di marketing e campagne di marketing digitale (SEO/SEM/SMM) con agenzie esterne
* Coltivazione delle relazioni con gli stakeholder internazionali (istituzioni dell'UE, Ministeri, ecc.)
* Responsabilità e sviluppo delle PR, modellamento dell'immagine e sensibilizzazione, reputazione del marchio
* Preparazione di documenti specifici come richiesto per le domande di sovvenzioni dell'UE, relazioni e audit
* Risposta tempestiva ed efficace a questioni e crisi legate alla comunicazione
Reclutamento Studentesco:
* Coordinamento e partecipazione alla selezione annuale degli studenti: preselezione, Commissioni Nazionali di Selezione (oltre mille colloqui), 
ammissione finale e assegnazione di borse di studio
* Gestione dell'outreach istituzionale in oltre venti Paesi ogni anno
* Preparazione di database comparativi per migliorare continuamente i processi e i risultati

Collegio d'Europa a Natolin
Responsabile della Pubblicità e del Reclutamento Studentesco
* Gestione dei flussi di informazioni interni ed esterni
* Coordinamento di un team che opera in diverse lingue europee
* Lavoro in collaborazione con il Consiglio di Direzione per sviluppare una strategia di comunicazione efficace
Pubblicità:
* Azioni strategiche di pubblicità e marketing attraverso il sito web ufficiale, i social media, newsletter periodiche, creazione di materiali promozionali, 
produzione di rapporti annuali
* Coordinamento di campagne di marketing digitale (SEO/SEM/SMM) con agenzie esterne
* Copertura di conferenze in loco, eventi speciali, visite di alto livello e viaggi di studio
* PR e networking con istituzioni dell'UE e delegazioni, ministeri, ONG ed esperti
Reclutamento:
* Coordinamento del reclutamento annuale degli studenti, sia in loco che a distanza
* Svolgimento di missioni di sensibilizzazione e divulgazione in Europa e oltre
* Preparazione di documenti ufficiali per le domande di sovvenzioni dell'UE e la relazione dei risultati

Collegio d'Europa a Natolin Agosto 2013 a Agosto 2016

Assistente Accademico Senior in Giurisprudenza / Responsabile Senior delle Comunicazioni
Mantenendo le responsabilità svolte come Assistente Accademico in Giurisprudenza, inoltre:
* Amministrazione del sito web ufficiale e della piattaforma intranet del Collegio d'Europa
* Redazione, traduzione e distribuzione dei contenuti: sito web, pubblicazioni, rapporti annuali
* Azioni di marketing e pubblicità: gestione dei social media, newsletter periodiche, creazione di materiali promozionali, produzione di grafici 
di bilancio e database comparativi
* Rappresentanza del Collegio d'Europa nelle missioni di divulgazione in tutta Europa

Agosto 2012 a Agosto 2013Collegio d'Europa a Natolin
Assistente Accademico in Giurisprudenza
* Insegnamento di corsi e tutorial in materia di Diritto dell'UE (oltre cento studenti all'anno)
* Fornitura di supporto personalizzato agli studenti (tesi magistrali, presentazioni, progetti)

Agosto 2016 a Dicembre 2017

Gennaio 2018 a oggi
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* Supporto all'Amministrazione Accademica e ai professori nell'organizzazione delle attività accademiche quotidiane, dei viaggi di studio e della 
logistica correlata
* Svolgimento di attività di ricerca (pubblicazioni, conferenze, lezioni e seminari ospiti)
* Reclutatore, tutor e mentore della delegazione studentesca annuale che partecipa al National Model United Nations a New York (NMUN-NY)
* Membro di diverse Commissioni Nazionali per la selezione dei futuri studenti
* Membro del Consiglio Accademico

FORMAZIONE

2011 al 2012Collegio d'Europa a Natolin
Postgraduate Advanced Master of Arts in European Interdisciplinary Studies
Major: "The EU as a Regional Actor"

2012Tufts University - The Fletcher School of Law and Diplomacy
Intensive Workshop
Leadership in Humanitarian Crisis

2004 al 2011Università di Trento
Laurea Magistrale in Giurisprudenza
Percorso: "Scienze Giuridiche Europee e Transnazionali"

2010Vermont Law School
Programma di scambio universitario 
Diritto Statunitense

1999 al 2004Humanistisches Gymnasium "Walther v.d. Vogelweide"
Esame di Maturità
Percorso: "Neusprachliche Fachrichtung"

LINGUE

Italiano (madrelingua), Tedesco (bilingue), Inglese (competenza professionale completa), Francese (competenza professionale 
completa), Polacco (competenza professionale intermedia), Spagnolo (competenza professionale intermedia)

CERTIFICAZIONI

Google Digital Training
Google

Luglio 2017

UBCx Marketing
UBC Sauder School of Business

Luglio 2017

TOEFL iBT - Score: 118/120 
ETS / Certificato lingua inglese

Settembre 2016

Zweisprachigkeitsprüfung - Laufbahn A
Autonome Provinz Bozen - Südtirol, Dienststelle für die Zwei- und 
Dreisprachigkeitsprüfungen / Certificato lingua tedesca

Maggio 2004

TCF - Niveau C1/C2
Centre international d'études pédagogiques (CIEP) / Certificato lingua francese

Novembre 2011

Luglio 2021Certyfikat Polski - Poziom B1
Państwowa Komisja do spraw Poświadczania Znajomości Języka 
Polskiego jako Obcego / Certificato lingua polacca

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR.




